4 .pielikums

Elektronisko bilesu iegades,
izmantosanas un atgrieSanas noteikumi

Rigas vienotas biletes (RVB) izmantosanas un atgrieSanas veidi

Pasazierim atgriez,
EUR

1. Rigas vienota bilete uzskatama par izmantotu $ados gadijumos:

1.1. autorizeta gan PV, gan RS biletes dala
1.2. autorizeta tikai biletes PV dala
1.3. autorizeta tikai biletes RS dala

0.00

2. BileSu nodoSana:

2.1. Pasazieris nodod bileti ne velak ka 2 stundas [idz biletes deriguma termina sakumam
2.2. Pasazieris, kurs nokavejis pasazieru vilcienu slimibas vai neparvaramas varas dé| 3 (triju)
dienu laika péc biletes deriguma termina beigam iesniedz iesniegumu).

75% no 2.00

(1.50)

3. BileSu nodosana vilciena kavejuma vai atcel$anas de|:

3.1. Pasazierim ir tiesibas atteikties no Rigas vienotas biletes izmantosanas (brauciena vilciena
un Rigas sabiedriskaja transporta), lidz vienotas biletes deriguma termina beigam iesniedzot
iesniegumu PV, ja pasaZieris nav autorizejis nevienu no Rigas vienotas biletes dalam un:

3.1.1 vilciena atieSana kavejas vairak par 15 minutem, salidzinot ar vilcienu kustibas saraksta
paredzéto atiesanas laiku,
vai

3.1.2 vilciens tiek atcelts PV vainas dé|

100 % no 2.00

3.2. Pasazierim ir tiesibas atteikties no brauciena vilciena, lidz vienotas biletes deriguma termina
beigam iesniedzot iesniegumu PV, ja pasazieris pirms brauciena vilciena ir autorizgjis tikai
biletes RS dalu un:

3.2.1.vilciena atieSana kavejas vairak par 15 minutem, salidzinot ar vilcienu kustibas saraksta
paredzeto atiesanas laiku,
vai

3.2.2.vilciens tiek atcelts PV vainas de|.

50% no 2.00

(1.00)

4. Sistemas traucéjumu dél (no pasaziera neatkarigu iemeslu del) — pieméram, pasazieris ir
samaksajis par Rigas vienoto bileti, bet nav to sapnémis.

100% no 2.00

5. Gadijumos, kad RS nav varéjusi nodroSinat savlaicigu PV informétibu par bezmaksas
braucieniem ar RS transportu un pasazierim ir bijusi iesp&ja iegadaties RVB iepriekSpardosana,
taja skaita, PV nav bijusi iespéja nodrosinat, ka VB nav iespéjams iegadaties, pasazierim,
iesniedzot attiecigu iesniegumu PV, ir tiesibas sanemt atmaksu par RS biletes dalu (skatit art
Liguma 2.2., 2.3.punktu)

50% no 2.00

RS - RP SIA “Rigas satiksme”
PV - AS “Pasazieru vilciens”




